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INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que el Talento Humano es el activo mas importante que tiene una organizacion
y que el Bienestar Social es un conjunto de programas y beneficios que se estructuran en la
busqueda de solucion de necesidades del individuo dentro de una comunidad organizacional y en la
manera de como este individuo influye como elemento importante dentro de la misma, es por eso
que se genera este Plan que satisfaga las necesidades en el area de calidad laboral y el rea de
proteccion y servicios sociales en pro de mejorar la calidad de vida laboral tanto de los empleados
de la institucion como la de su nucleo familiar, esto conlleva a un mejoramiento en la prestacion del
servicio y un agradable ambiente laboral.

El Plan de Bienestar Social, busca ademas contribuir a elevar el nivel de vida del funcionario publico
y de su familia, por medio de la satisfaccion de las necesidades de adaptacion e integracion social y
laboral, contribuyendo a un mayor desempefio en el ejercicio de sus labores y a prestar mejores
servicios a la comunidad.

El pilar fundamental la E.S.E Hospital San Jeronimo de Monteria es su talento humano, de manera
que su bienestar, es el eje y prioridad fundamental institucional; en consecuencia, la manera como
se implementen las politicas y procedimientos en su manejoincidira directamente en el éxito de la
administracion y el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

Con base en lo anteriormente expuesto, el Comité de Bienestar Social Incentivos Institucionales
presenta el Programa de Bienestar Laboral e Incentivos 2025, para los servidores del Hospital San
Jeronimo de Monteria, con vinculacion de carrera administrativa, libre nombramiento y remocion y
provisionales de planta, que busca ante todo el fortalecimiento de la calidad de vida en general,
exaltando la labor del servidor e intensificando ademés una cultura que manifieste en sus servidores
un sentido de pertenencia y motivacion.

De la misma manera el plan permitira facilitar el cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales,
satisfacer las necesidades de los servidores, su grupo familiar y contribuir al mejoramiento continuo
de su calidad de vida, garantizando un ambiente favorable en el desarrolio de las actividades
laborales, alineado con los planes de desarrollo institucional.

1. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Programa de Bienestar 2025 del Hospital San Jerdnimo de Monteria, se orienta a organizar, con
base en la deteccion de necesidades de los servidores publicos de la entidad, que resulta de la
aplicacion de una encuesta individual la cual constituye el insumo no solo para la elaboracion del
Plan, sino también del cronograma de actividades, que van encaminadas a la disminucion del estrés
en el entorno laboral y al mejoramiento de la productividad laboral como eje fundamental de toda
entidad en cumplimiento de su mision, mediante la generacion y otorgamiento de condiciones
favorables para los funcionarios, tanto en su esquema personal como laboral. W\
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De acuerdo con el andlisis de! perfil de riesgo psicosocial elaborado en la vigencia 2023, el foco de
intervencion intralaboral se encuentra priorizada en la claridad de rol, caracteristicas de liderazgo,
demandas emocionales, demandas cuantitativas, demandas de carga mental, control y autonomia
sobre el trabajo, relaciones sociales en el trabajo, demandas de jornada del trabajo. La encuesta

realizada a 95 funcionarios fue respondida por 58 personas.

AREA SOCIAL: En esta area se desarrollaran un conjunto de celebraciones, con el objetivo de
incentivar y estimular a los funcionarios de la ESE HSJM a interrelacionarse fuera del &mbito laboral.
Con la celebracion de fechas especiales a través de una serie de actividades que permitiran aumentar

la satisfaccion personal.

50 - -
I S| ESTOY DEACUERDO [ NO ESTOY DEACUERDO

40

20

0 ¥ N jraRss] i K== . o
Celebracién de! Cumpleaios con una orden de... Conmemoracion de! dia de San Jerénimo en septiembre co..
Integracion social con motivo del dia del Servidor publico el... Noche de los mejores: Activid...

Frecuencia de Propuestas de Actividades Sociales
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Categorias de Actividades

53 personas estan de acuerdo con la realizacion de actividades sociales que generen integracion
entre comparieros. A través de lacaja de compensacion se gestionarén este tipo de actividades
sociales con los convenios que ellos puedan ofrecemos.

Dentro de las propuestas viables y permitidas por la ley, se tienen en cuenta las siguientes:

La conmemoracion de dias especiales (San Jerénimo, Dia de la mujer, dia de la
enfermera)

Noche de los mejores en el mes de Diciembre.

Encuentro institucional trimestral de desarrollo personal.

Salidas recreacionales fuera de la institucion: Mencionado directamente (€]. Covefias).
Integraciones con compafieros: reuniones en las que se traten temas de desarrollo
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humano.

_ Actividades ludicas: Juegos y dinamicas recreativas, para mejorar la convivencia y
fortalecer vinculos

- Integraciones entre compaiieros de trabajo.

AREA DE ORIENTACION FAMILIAR: En esta area se le proporciona a la planta de personal una
asesoria profesional a través de un grupo experto, con el propdsito de ofrecer una orientacion para
asistirlos psicoldgica y mentalmente de acuerdo con sus necesidades especificas con el fin de lograr
un equilibrio tanto emocional como laboral. Describa en cuales temas considera que necesita apoyo y
orientacion.
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DIA DE LA FAMILIA: 15 de mayo — Organizar un... Conceder tiempo libre para compartir con la familia (horaric
Accmpafiamiento en terapia familiar. Novena navidena en familia.

Dentro de las opciones presentadas, la opcion de conceder tiempo libre al trabajado para que comparta
con sus familiares es la solicitud mas popular.
Se solicitara apoyo a la caja de compensacion familiar en el desarrollo de una actividad recreativa para los
trabajadores y sus familias.
En cuanto a las sugerencias particulares se destacan:

- Paseos familiares

- Eventos deportivos que incluyan a familiares.

- Involucrar a los Hijos (u otro familiar) de trabajadores que se involucren en la comparsa

institucional en caso de que el trabajador no pueda participar.
- Recorrido de familiar por el hospital con refrigerio para que conozca el entorno de trabajo.
- Caminata un domingo acompafiado con la familia.

AREA RECREATIVA Y DEPORTIVA: En esta area se desarrollaran actividades deportivas y
recreativas para los funcionarios, con el fin de promover las relaciones con la comunidad basado en
un programa especifico de campeonatos y/o olimpiadas en las diferentes actividades, las cuales se
realizaran de acuerdo con los intereses de cada funcionario. '
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Campeonato de Futbol femenino y masculino Auxilio para el pago de inscripcion a eventos deportivos qu...
Contratar un entrenador para que realice acompafnamiento... Campeonato de Voleibol mas...

Los participantes en la encuesta manifiestan una necesidad de realizar activdades deportivas que fomenten

habitos saludables.
Es importante propiciar los espacios para que los trabajadores realicen jomadas al aire libre dentro y fuera

de la empresa.
Entre las propuestas de los participantes se encuentran:
- Campeonato de softbol patrocinar al equipo del hospital en torneos.
. JORNADAS DEPORTIVAS EL ULTIMO VIERNES DE CADA MES.
- Actividad de yoga y defensa personal, promover un grupo musical autoctono Zenu a funcionario
incluya un familiar.
. Clases de rumba, convenios con Gimnasio, horario flexible para hacer deporte.
- Gimnasia diaria con un entrenador profesional.

- Tenis de mesa.
- Contar con el conocimiento profesional que tienen los funcionarios en la planta de personal para

que ofrezcan asesorias a sus comparieros. (Nutricion y deportes).
- Clasesy Ejercicios Bailables: Las clases de baile y ejercicios bailables son las més mencionadas.
- Propuestas complementarias incluyen inscripciones a gimnasios y jonadas de ejercicios.
- Manualidades y Ferias: Manualidades especificas (tejidos, pintura, loza de arcilla).
- Participacion en ferias de artesania.
- Bazaresy Actividades Grupales - Bazar del pasillo principal (realizar con mayor frecuencia e invitar
a mas personal).
- Comparsa institucional destacada como favorita.
- Trabajo de Campo y Cultura - Salidas para conocer la geografia local y actividades culturale:]

como teatro y musica.

AREA ARTISTICA Y CULTURAL: Con el fin de desarrollar habilidades y destrezas manuales se
disefia este cronograma de actividades que busca contribuir al desarrollo personal y al bienestar
individual, incentivando el amor por el arte con el apoyo de entidades e institutos de aprendizajes.
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Capacitacion informal en artes y artesan...

0 i
Participacién en la Comparsa institucional.
i égicas con enti que pi patticipacion en espacios d...
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Las alianzas estrategicas con entidades que promueven actividades culturales es uno de los
principales objetivos de la vigencia 2025.
En cuanto a la conformacion de la comparsa, los trabajadores que no pueden participar consideran
que se le puede dar espacio a un familiar para que sea su representacion en el grupo de bailarines.
De igual manera, se motivara a los trabajadores que tienen habilidades manuales o artisticas que
puedan y quieran compartir con sus compafieros en pequefios talleres que fomenten la integracion
y el aprendizaje de nuevas técnicas.
Se proponen las siguientes actividades:
Capacitaciones y Talleres

o Las capacitaciones en manualidades son las mas repetidas.

o Complementadas con cursos en emprendimientos, reposteria y docencia.

DESVINCULACION ASISTIDA: E| objetivo de este programa es ofrecer asistencia técnica oportuna
a los servidores para su desvinculacion de manera quée ésta sea lo menos traumatica posible para
ellos y para los que permanezcan en la entidad, con miras a favorecer el buen clima laboral.

En la ESE Hospital San Jeronimo existen 19 empleados con tiempo y edad cumplidos para acceder
a su pension de vejez de los cuales, uno de ellos, esta por cumplir la edad de retiro forzoso.
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PROGRAMA EMPRENDE: Acompafiam...
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Conceder una tarde libre, dos veces por mes a los trabajad...

Charlas de orientacion psicoldgica en: proyecto de vida, planes turisticos

De acuerdo con las necesidades expresadas, uno de los item que se le dara prioridad en la vigencia 2025
es el fomento de la mentalidad de emprendimiento para las personas que estan proximas a retirarse de la
empresa por obtener su derecho de pension.
Las prinicipales propuestas de los encuentados fueron las siguientes:

- Reunion e integracion

- Conceder 2 dias al mes para actividades encaminadas al retiro evidenciados.

- Acomparfiamiento médico.

- Charlas con Psicologia.

- Acompafiamiento psicoldgico para quienes inician el proceso de jubilacion.

- Espacios para participar como voluntarios en actividades de la institucion.

_ Celebraciones de despedida y reconocimientos por la labor prestada.

. Charlas motivacionales para quienes estan en transicion hacia la jubilacion. J

SALARIO EMOCIONAL: A cada servidor se le otorgaran beneficios representados en tiempo libre |
que podra distribuir en la participacion de diferentes actividades. uy
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Disfruta tu dia: Le permite al empleado, tener libr... Quinquenio: Se le concede (1) un dia de descanso para qu...
Puente mas largo: Consiste en recibir mediodia del viemes... Dia de la familia: Se conceda...

En cuanto a las propuestas presentadas para incentivar a los trabajadores, la mayoria manifiesta estar de
acuerdo y propone:
Dias Libres y Reconocimientos:
Dia libre en el cumpleafios del conyuge (varias menciones).
Dia especial para compartir con los hijos.
Dia libre al afio para el mejor trabajador de cada area.
Reconocimiento al empleado del mes.
o Compensaciones por méritos.
Reconocimientos y Homenajes:
o Incentivar al trabajador en fechas especiales (por profesion).
e Homenaje al trabajador en su retiro de la institucion.
o Resaltar la buena labor del trabajador.
(Recreacion y Bienestar:
o Terapias de relajacion.
o Recreacion dirigida.
o Apoyo a emprendimientos.

2.  MARCO NORMATIVO

2.1. Decreto Ley 1567 de 1998.

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientadosa la planeacion,

ejecucion y evaluacion de Programas y Proyectos que den respuestaa las necesidades de los
funcionarios para su identificacion y compromiso con [a mision y la vision institucional.

Adicionalmente, en su Capitulo II, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de organizar
anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

2.2. Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36.

Establece que con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los W
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empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimientoefectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo
con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley.

Se plantea el Bienestar Social, bajo el concepto de factores culturalmente determinados, para
aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccion, entendimiento,
participacion, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar.

De esta manera, el concepto de Bienestar Social se expresa en determinadas condiciones materiales
y como elementos constitutivos presenta un conjunto de condiciones espirituales, sociales, culturales
e institucionales de gran importancia y vital significacion para una vida digna.

Bajo este concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al area de Proteccion y
Servicios Sociales, que hace referencia a la promocion de servicios tales como: salud, vivienda,
educacion, recreacion, cultura, y ambiente laboral, lo cual hace parte del interés institucional por
lograr el mejoramiento del nivel de vida de los funcionarios, de modo que, estén en condiciones mas
favorables para desempefiar su funcion de servicio a la comunidad.

Esta forma de asumir el bienestar social laboral en el contexto organizacional, personal y social exige
vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la expresion de su potencial y su
autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos, experiencias y habitos positivos, asi como sus
formas de organizacion y solidaridad, en cuanto constituyen bases fundamentales para construir
mejores niveles de bienestar.

La segunda area, es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por resaltar el sentido
humano, reconocer en la persona que disefia, procesa, ejecuta, y evallia sus sentimientos,
creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades que se manifiestan mediante su interaccion
social. Por ello, es importante que el lugar de trabajo sea un espacio vital que proporcione
posibilidades de realizacion personal y social, ademas de proveer algunos de los medios que
contribuyan a mejorar €l nivel de vida del grupo familiar.

2.3. Ley 734 de 2002 (Ley 1952/2019 la cual entra en vigencia en Mayo de 2019).

En los numerales 4 y 5 del articulo 33, se dispone que es un derecho de los servidores publicos y
sus familias participar en todos los programas de bienestar social que establezca el Estado, tales
como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura, deportey vacacionales, asi como disfrutar de
estimulos e incentivos conforme a las disposicioneslegales, que no son otras diferentes a las
mencionadas anteriormente.

2.4. Decreto 1083 de 2015
Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizarprogramas de estimulos

con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementaran a través de programas de bienestar social. [
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Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacion con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de
proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

2. Artisticos y culturales.

3. Promocion y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y €l
bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u
otros organismos que faciliten subsidios 0 ayudas econdmicas.

5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,los Fondos de
Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando
los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de
vivienda de los empleados.

Paragrafo 1°. (Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005). El cual define: Los programas de
educacion no formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y media, o de educacion
superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando la
entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivospresupuestos para el efecto.

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o compariero(a)
permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afioso discapacitados mayores
que dependan econémicamente de €.

Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios sociales no
podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacion Familiar, las
Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienday Pensiones y las Administradoras de
Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la
realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacion de la educacion formal haré parte de los programas de bienestar
social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocion y de carrera. Para su
otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.
2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al ultimo afio de
servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el
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caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar deprogramas de educacion formal o
no formal ofrecidos por la entidad, teniendo inicamente derecho a recibir induccion y entrenamiento
en el puesto de trabajo.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios tecnicos que permitan, a partir
de laidentificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos
de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto ley 1567 de 1998 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes
programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias de
intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion frente al
cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos de
reforma organizacional.

3. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

4. \dentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacionde la cultura
deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

Parégrafo. El E.S.E Hospital San Jerénimo de Monteria desarrollara metodologias que faciliten la
formulacion de programas de bienestar social para los empleados y asesorara en su implantacion.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social,
tienen por objeto otorgar reconocimientos por €l buen desempefio, propiciando asi una cultura de
frabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los
objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos institucionales y
sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la
entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre
nombramiento y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para
los mejoresequipos de trabajo.

Dicho plan se elaboraré de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la
ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para lIa
consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos institucionales. Los
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integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma dependencia o de
distintas dependencias de la entidad.

Articulo 2.2.10.10. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se
establecera con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del desempefio laboral
y el de los equipos de trabajo se determinara con base en la evaluacion de los resultados del trabajo
en equipo; de la calidad de este y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia
con que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Articulo 2.2.10.11. Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion de los mejores
empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi como para la seleccion y
evaluacién de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir los empates, con sujecion a
lo sefialado en el presente decreto.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad,
seran quienes tengan la més alta calificacion entre los seleccionados como los mejores de cada
nivel.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar de los
incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afio.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afo inmediatamente anteriora la fecha de
postulacion o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,correspondiente al
afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo, las entidades
podran elegir una de las siguientes alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen
proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afio inmediatamente
anterior.

2. Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en la planeacion
institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos previamente
inscritos, bajo las condiciones y parametros que se establezcan en el procedimiento de la entidad.

El desarrollo de este numeral estara sujeto a la creacion de la estrategia y a la asignacion del rubro
de acuerdo al presupuesto asignado.

Articulo 2.2.10.14. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan reunir los siguientes
requisitos para competir por los incentivos institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido. "Y
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2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar aportes
significativos al servicio que ofrece la entidad.

Articulo 2.2.10.15. Para la seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto de incentivos se
tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que rednan los requisitos exigidos deberan efectuar
sustentacion pablica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento técnico sobre los
proyectos que participen en el plan, el cual sera el encargado de establecer los parametros de
evaluacion y de calificar. Para ello se podra contar con empleados de la entidad o con expertos
externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de merito, con base en las
evaluaciones obtenidas.

4. Eljefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de Incentivos y con el
concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto administrativo, los incentivos pecuniarios al
mejor equipo de trabajo de |a entidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran los incentivos
no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido segun su preferencia.

Paréagrafo 1°. Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso de
seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Parégrafo 2°. El plazo méaximo para la seleccion, proclamacion y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, sera el 30 de
noviembre de cada afio.

Articulo 2.2.10.16. En las entidades donde existen seccionales o regionales se seleccionara,
conforme con las reglas establecidas en este decreto, al mejor empleado de cada uno de los niveles
jerarquicos que conforman la regional o seccional, quienes tendran derecho a participar en la
seleccion del mejor empleado de la entidad.

Articulo 2.2.10.17. Con la orientacion del jefe de la entidad sera responsabilidad de las dependencias
de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion, ejecucion y evaluacion de los
programas de bienestar, para lo cual contaran con la colaboracion de la Comision de Personal.
Decreto 648 de 2017.

Articulo 2.2.5.5.53 Horarios flexibles para empleados publicos. Los organismos y entidades de la
Rama Ejecutiva de los drdenes nacional y territorial podran implementar mecanismos que, sin afectar
la jornada laboral y de acuerdo con las necesidades del servicio, permitan establecer distintos
horarios de trabajo para sus servidores.

Articulo 2.2.5.5.54 Fomento al teletrabajo para empleados publicos. Los jefes de los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y territorial podran implementar el teletrabajo
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a los empleados publicos, de conformidad con la Ley 1221 de 2008 y el Capitulo 5 del Titulo 1 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentarios del Sector Trabajo, y demas
normas que los modifiquen o complementen.

3. MARCO CONCEPTUAL

° Bienestar laboral: Es un proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del Servidor, el mejoramiento de su nivel de vida;
asi como elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion con el
servicio que ofrece a la comunidad.

° Humanizacién: “Humanizar una realidad significa hacerla digna de la persona humana, es
decir, coherente con los valores que percibe como peculiares e inalienables. Aplicado al mundo
sanitario, humanizar significa referirse al Hombre en todo lo que se hace para promover y proteger
la salud, curar la enfermedad y garantizar el ambiente que favorezca una vida sana y armoniosa en
los &mbitos fisico, emotivo, social y espiritual’.

° Calidad de vida: La calidad de vida laboral se expresa como €l nivel o grado en el cual se
presentan condiciones interas y externas en el ambiente de trabajo, que contribuyen a enriquecer,
madurar y potencializar las cualidades humanas de los servidores pblicos.

o Clima organizacional: Se refiere a la percepcion de los servidores publicos, de su relacion
con el ambiente de trabajo y factores que determinan su comportamiento dentro de la entidad.

e  Cultura organizacional: Representacion de como funcionan las cosas al interior de la
entidad, ilustrando la naturaleza del lugar de trabajo en sus multiples aspectos.

° Estimulos e incentivos: son todas las medidas empresariales planificadas, que motivan a
los servidores publicos a alcanzar por voluntad propia determinados objetivos y les estimula a ejercer
una mayor actividad y a obtener mejores resultados en su labor.

° Plan de incentivo institucional: son los programas de incentivos deberan orientarse a crear
condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desempefio laboral cumpla con los
objetivos previstos y reconocer o premiar los resultados del desempefio en niveles de excelencia.

° Tipos de Planes: “Para reconocer el desempefio en niveles de excelencia podran organizarse
planes de incentivos pecuniarios y planes de incentivos no pecuniarios. Tendra derecho a incentivos
pecuniarios y no pecuniarios todos los empleados de carrera, asi como los de libre nombramiento y
remocion de los niveles profesional; técnico, administrativo y operativo”. (Dcto. 1567/98 Art. 30).

° Recreacion y cultura: Instrumentos de equilibrio para la vida del servidor publico que
propician el reconocimiento de capacidades de expresion, imaginacion y creacion conducentes a
lograr la participacion, comunicacion e interaccion en la bisqueda de una mayor socializacion y
desarrollo. W

4. OBJETIVOS
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4.1. Objetivo General

Desarrollar estrategias de bienestar que incluyan acciones de aprendizaje, esparcimiento e
integracion, permitiendo el mejoramiento de las condiciones psicosociales y atendiendo las
necesidades del servidor, buscando impactar de manera positiva en el desempefio laboral, la
satisfaccion de los servidores y la prestacion de servicios con enfoque de humanizacion.

4.2. Objetivos Especificos

1. Efectuar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores de Funcion
Publica y sus familias, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar.
2. Desarrollar y fortalecer los valores institucionales que conforman el Codigo de Integridad, en
funcion de una cultura de servicio, de tal forma que se genere el compromiso institucional y el sentido
de pertenencia e identidad, para mejorar la prestacion de los servicios brindados por la ESE.

3. Facilitar condiciones psicosociales en el ambiente de trabajo que permitan el desarrollo de la
creatividad, la identidad y la participacion de los servidores de la Institucion.

4. Generar la estrategia que fortalezca la apropiacion de las conductas asociadas a los valores
organizacionales en funcion de una cultura de servicio que privilegie la responsabilidad social,
generando el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

5. Usar adecuadamente los recursos y alianzas estratégicas, siempre en busqueda del bienestar
integral de los servidores de la E.S.E.

6. Contribuir a través de acciones participativas basadas en la promocion y la prevencion, la
construccion de un equilibrio de vida, incluyendo aspectos educativos, recreativos, deportivos y
culturales de los servidores y su grupo familiar.

5. BENEFICIARIOS
Beneficiarios y alcance del programa de bienestar social:

Acorde con lo establecido por los Decretos 1567 de 1998, 1083 de 2015 y 051 de 2018, quienes se
beneficiaran de las politicas, planes y programas de Bienestar Laboral, seran todos los servidores
publicos de la entidad y sus familias. Dichos programas buscaran de forma permanente, crear,
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de los servidores, asi como
el mejoramiento de su calidad de vida y la de su familia, elevando ademés los niveles de satisfaccion
e identificacion con el servicio en la entidad en la cual laboran.

6. RESPONSABLE

El Control y vigilancia para la aplicacion de este plan y su correcta ejecucion corresponde al Comite
de Bienestar Social e Incentivos Institucionales de la ESE Hospital San Jerdnimo de Monteria. M\/
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Actualmente el Comité de Bienestar Social est& conformado por:

El Gerente de la ESE o su delegado lo presidira

Subgerente Administrativo y Financiero de la ESE

Secretario.

Dos representantes de los funcionarios o empleados de la ESE.

N —~

La funcion principal de los miembros del comité es recomendar a la Gerencia de la ESE, la ejecucion
de las labores inherentes a las actividades y ejecucion de sus recursos de destinacion especifica
para el éxito de dichos programas y participar en la realizacion y ejecucion de dichas actividades en
términos de responsables organizacionales.

7. AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social e Incentivos del afio 2025, esté dirigido a todos los servidores de la
Entidad, el programa fue elaborado a partir de la identificacion de necesidades que afectan el
bienestar del servidor y la medicion de clima laboral, con el fin de brindar una atencion completa y
fomentar el desempefio laboral.

7.1. Area de Proteccion y Servicios Sociales

Este componente busca fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atiendan a las
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor y sus familias, para mejorar
sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion. Para el desarrollo de varias de las
actividades de este componente, se mantendra una coordinacion permanente con nuestra Caja de
Compensacion Familiar COMFACOR vy las respectivas instituciones con las cuales ha establecido
convenios.

Programa de Calamidad y Solidaridad:

A través del componente de PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES, la ESE Hospital San
Jerénimo, gestionara la adquisicion de una pdliza Exequial y de Seguros de Vida, con el objeto
principal de darle acompafiamiento a los empleados y su grupo familiar, con un cubrimiento integral.

7.1.1. Programa de Seguridad Social Integral

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios de: Entidades
Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, Administradoras
de Riesgos Laborales (ARL), Fondos de Vivienda y Cajas de Compensacion Familiar, a las cuales
se afilian los servidores de la Entidad. El rol del &rea de Bienestar Social Laboral de la Entidad sera

el de permitir una acertada coordinacion y uso de los programas de promocion y prevencion, que en su
campo especifico deben asumir los diferentes organismos. \w



PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E Cédigo:

INCENTIVOS INSTITUCIONALES A.7.PLN.03
(Anexo a la Resolucién No. 026 de 28 de enero de 2025) —
VIGENCIA 2025 Pagina 15 do:27

Estrategias.

Entre otras estrategias se encuentran:

o Coordinacion con las EPS Y ARL de actividades de promocion y prevencion de la salud, campanas y
tamizajes.

« Comunicacion con las entidades prestadoras de servicios de Salud, ARL y Caja de Compensacion
Familiar, al momento que se vincula el servidor a la Entidad.

e Orientacién al servidor sobre los servicios prestados, al momento de su vinculacion a la Entidad.

o Atencion permanente y personalizada, en temas tales como, servicios y traslados de EPS.

7.1.2 Programa de Recreacion y Deportes

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas en medio de una sana competencia y de
esparcimiento, como complemento a la labor diaria, a la conveniente utilizacion del tiempo libre y a la
formacion integral del funcionario.

De igual manera esta actividad ayuda a fortalecer el estado fisico y mental de cada uno de los funcionarios,
generando comportamientos de integracion, respeto, tolerancia hacia los demas y sentimientos de
satisfaccion en el entorno laboral y familiar, permitira fomentar la practica deportiva y el condicionamiento
fisico, procurando la convivencia constructiva a través del refuerzo de valores corporativos como el respeto,
la disciplina, el compromiso, la responsabilidad, la solidaridad y la tolerancia, e, impulsando actividades
extralaborales que promuevan el aprovechamiento del tiempo libre de los servidores, ejecutando actividades
recreativas y deportivas.

Las acciones que se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a actividades artisticas, ecologicas,
intelectuales, artesanales y deportivas con el fin de estimular la sana utilizacion del tiempo libre de los
servidores, sus hijos y su ncleo familiar y asi mismo, que el servidor tenga una variedad de alternativas que
respondan a la satisfaccion de sus necesidades de integracion, identidad cultural institucional y pertenencia,
a las cuales les pueda dedicar su energia y potencial, para obtener ambientes de esparcimiento que le
permitan integraste con su grupo familiar y social.

Estrategias

El Programa de Bienestar para el afio 2025, se enfoca en los diferentes resultados yrecomendaciones
emitidas por el médico laboral teniendo en cuenta los Gltimos examenes médicos ocupacionales como linea
para el desarrollo de actividades, apostando a cuatro iniciativas de intervencion que impacten a los servidores:
Estilo de vida, Puesto de trabajo, Salud fisica, Salud mental.

Para el fortalecimiento de la cultura organizacional y el clima laboral, la recreacion es un espacio de interaccion
que ayuda a la comprension de las dimensiones humanas mas bésicas, las emociones y las bases de la
comunicacion. Por ello se hace importante utilizar este espacio para mejorar los lazos laborales y humanos
entre colaboradores y lideres del Hospital, impactar en las relaciones familiares, en el contacto del ser humano
con su entorno natural, y motivar el uso adecuado del tiempo libre.

Asi las cosas, se implementaran programas de: actividad fisica, equilibrio de vida, alimentacion sana, salario
emocional, liderazgo en valores, entorno fisico; con el objetivo de crear en los servidores una cultura tanto de
bienestar, los cuales inciten al compromiso, la disminucion de estrés, y no menos importante, €l hecho de
tomar consciencia de los riesgos al no practicar habitos de vida saludables, que permitan mejorar los indices
de productividad y cumplimiento de resultados, para asi enaltecer al servidor publico.

Por lo anterior, se debe medir y evaluar el progreso mediante monitoreo de participacion, e incidencia baja‘,y
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(evaluacion y monitorizacion constante, que permita observar que actividades estan funcionando mejor, y de
esta forma optimizar el rendimiento y la consecucion de objetivos). La medicion sera realizada por parte del
area de seguridad y salud en el trabajo.

Horario flexible para empleados puiblicos: Durante la vigencia 2025 se propendera por adoptar medidas
de horario flexible sin afectar el cumplimiento normativo de 44 horas semanales que deben cumplir todos los
funcionarios.

Teletrabajo: La Entidad se compromete con las politicas, practicas de gestion y fortaleciendo los procesos
de seleccion, induccion, formacion, capacitacion, promocion y evaluacion del desempefio, para los servidores
segin el proceso realizado cumplan los requerimientos que exige la modalidad.

Reconocimiento: Generar acciones que enaltezcan al servidor plblico a través de reconocimiento por su
compromiso, labor desempefiada, puntualidad, codigo de integridad, entre otras, generando valor a su gestion
y siendo un modelo para seguir para los deméas.

Entre otras estrategias se encuentran:

o Ejecutar actividades (celebracion de fechas especiales) que fortalezcan los lazos de union de los
servidores y sus familias.

o Impulsar actividades extralaborales tales como: cursos de extension, clases de baile y demas actividades
que se programen con la Estrategia de Entorno Laboral Saludable, promoviendo asi, el aprovechamiento del
tiempo libre de los servidores.

e Disefiar, planear y desarroliar una semana cultural dentro de la entidad, donde se adelanten diferentes
actividades de la preferencia de los servidores, segln la encuesta de deteccion de necesidades 2024.

Motivar y orientar a los servidores a participar en los diferentes equipos deportivos que ofrece la Entidad, por
medio de la divulgacion de torneos interos con el acompafiamiento de profesionales externos (por ej.
Programa de Entorno Laboral Saludable).

7.2. AreaDe Calidad De Vida Laboral

La calidad de vida laboral se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones laborales percibidos por el
servidor publico, como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; lo anterior impacta positivamente
tanto la productividad como las relaciones interpersonales entre los servidores.

Asi mismo, comprende programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el ambito de trabajo y la
resolucion de problemas y condiciones de la vida laboral de los servidores, de manera que permitan
alcanzar la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.

Medicién de Clima Laboral: El Clima Laboral se refiere a la forma como los servidores perciben su relacion
con el ambiente de trabajo como determinante de su comportamiento al interior de la Entidad. Para la vigencia
2025 se requiere la actualizacion de la medicion del clima.

De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de mantener niveles adecuados
de calidad de vida laboral, las entidades deberan medir el clima laboral, por lo menos cada dos afnos y definir,,ﬂy
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ejecutar y evaluar estrategias de intervencion. La Gltima fecha de medicion del clima fue al finalizar la vigencia
2021.

- Aumentar las actividades de reconocimiento plblico del desempefio de las personas con el fin de reforzar
el sentido de pertenencia y el sentimiento de satisfaccion por pertenecer a esta empresa.

- Desarrollar estrategias de reconocimiento, iniciativas de influir positivamente en el bienestar de todas las
personas independientemente de su vinculacion a fin de que los conocimientos y la experiencia adquirida no
se fugue a otras entidades.

Programa de Pre pensionados: Concebido para preparar a los servidores publicos que estén proximos a
cumplir los requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pension, segln lo establecido en el articulo 262
literal ¢) de la Ley 100 de 1993 y en especial el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015.

Dentro de los aspectos a trabajar y desarrollar en el afio 2025, y, teniendo siempre presente los lineamientos
de MIGP, el cual invita a liderar talentos y propender por el bienestar de los servidores, se encuentran las
actividades para la preparacion al cambio de estilo de vida, facilitando asi su adaptacion, fomentando la
creacion de un proyecto de vida, la ocupacion del tiempo libre, la promocién y prevencion de la salud e
igualmente alternativas ocupacionales y de inversion. Finalmente, en el evento que se presente, la Entidad
reconacera la trayectoria laboral y agradecera por el servicio prestado a las personas que se desvinculan.
Para llevar a cabo estas actividades se pretende recibir apoyo de la Caja de Compensacion Familiary la ARL.

Los lineamientos a tener en cuenta respecto a cada valor se difundiran mes a mes dentro de la entidad.
Programa de Salario Emocional:

En un mundo de permanentes cambios, la mejora se convierte en un requisito de ajuste, como una de las
responsabilidades inherentes a cualquier grupo de Gestion Humana, el cual debe facilitar el proceso de
aplicacion y velar por el bienestar de los servidores que trabajan dentro de una entidad, obteniendo como
consecuencia de esta gestion mejores resultados en la organizacion o entidad y el fortalecimiento del vinculo
en la relacion empleado-empleador.

A cada servidor se le otorgaran beneficios representados en tiempo libre que podré distribuir en la
participacion de diferentes actividades. A continuacion, se describe cada beneficio, seguido por el objetivo
y las condiciones de uso:

‘Beneficio - Descripcion | Objetivo Condiciones de uso : S
Que el servidor tenga la Debe ser redimido en el mes de la fecha correspondiente al
: oportunidad de descansar | cumplearios, el dia antes o el dia después y en caso de que
Disfruta tu Le per'mlte al e’mpleado, y disfrutar  esta fecha | esta recaiga en un dia no laboral este podréa disfrutarse el dia
Dia. tener libre el dia de su especial en compafiia de | habil anterior o posterior a la fecha, previa concertacion con el

cumpleafios.

sus familiares y de sus
familiares mas cercanos

jefe inmediato el beneficio no es acumulable, el &rea no recibira
reemplazo, el beneficio no es cambiable por remuneracion.

N}/.
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Consiste en recibir mediodia
del viernes relacionado a un
puente festivo, trabajando
en jomada continua desde
las 7:00 a.m hasta la 1:00

Contar
necesario
detalles de posible viaje o

con el tiempo
para  ultimar

Se podran disfrutar méximo dos veces en el afio, este
beneficio sélo aplica para los puentes festivos en los cuales,
sea festivo el lunes o viernes, el area no recibira reemplazo en
la ausencia, conforme a lasnecesidades de la gestion en el
area.

Puente mas ; :
largo pm evitar las congestiones
vehiculares  que se | Esfacultad del lider limitar o suspender este beneficio, al
presentan  para estas | utilizar este beneficio el servidor se debe comprometer a no
fechas. impactar la productividad delarea, el beneficio no es canjeable
) por remuneracion,este beneficio no es acumulable con otro
beneficio.
Se le concede (1) un dia de descanso para que disfrute con su
familia, se debe solicitar en la misma fecha en que se cumple
el tiempo de servicios.
; Este beneficio sblo aplica paralos martes, miércoles o jueves
Permite a  empleado ; . 3
i : s en los cuales no haya festivo el dia lunes o viernes, para
compensar con su familia el | Ofrecer al servidor publico . -
fempo sevido a la | la posbiidad de poder compartir con sus familias de acuerdo a la Ley 1857 del 2017,
Quinquenio P P P articulo 3° paragrafo el area no recibird reemplazo en la

institucion ~ a  quienes
cumplan: 5, 10, 15 0 més de
20 afios

compartir  con
familiares o allegados.

sus

ausencia, conforme a las necesidades de la gestion en el area,
es facultad del lider limitar o suspender este beneficio, al utilizar
este beneficio el servidor se debe comprometer a no impactar
la productividad del &rea, el beneficio no es canjeable por
remuneracion, este beneficio no es acumulable con otro
beneficio.

Dia de la familia

Disponer una jornada laboral
cada semestre para que los
trabajadores compartan con
sus familias

Ofrecer al servidor publico
la oportunidad de atender
sus obligaciones familiares.

Se puede cumplir de 3 maneras:

1. El empleador podré disponer de un espacio
suministrado por él mismo.
2, El Empleador podré realizar gestiones necesarias

para que dicha jornada se coordine con la Caja de
Compensacion Familiar a la cual se encuentra vinculado.

3. En la eventualidad de que las dos primeras opciones
no hayan podido materializarse, se conceda al trabajador una
jornada libre remunerada para el cumplimiento de dichos
fines.

En Colombia, el Dia Nacional de la Familia se celebra el 15 de
mayo de cada afio. Esta fecha fue establecida por la Ley 1857
de 2017.

Programa De Convivencia Institucional

Con la realizacion de actividades para afianzar la convivencia institucional se busca afianzar los valores y
reevaluar creencias tanto a nivel individual como colectivo, teniendo presente que se comparte un mismo
espacio, interactuando con personas de diversas formas de pensar y sentir; siendo esta una oportunidad para
aprender de ofras culturas, establecer nuevos y mejores niveles de participacion, y lograr integracion, confianza
y afianzamiento de las relaciones interpersonales en los diferentes espacios, para que los servidores vivan la
cultura organizacional, cimentada en los valores contenidos en el Codigo de Integridad.

Estrategias.

e  Comunicar, atender y hacer participe de todas las actividades programadas a los servidores del Hospital.
e Difundir informacion relacionada al Codigo de Integridad, incluyendo actividades pedagdgicas e
informativas sobre temas asociados con la integridad, como se indica en el nuevo Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG, enmarcado en la ruta del crecimiento, los deberes y las responsabilidades de
los servidores piblicos, generando un cambio en la cultura de la calidad y la integridad en la Entidad, lo que
con lleva a la creacion de nuevos resultados que impacten y posicionen al Hospital San Jeronimo como una
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Entidad que fortalece la gestion de las entidades y mejora el desempefio de sus empleados, aumentandola
confianza en la labor desempefiada por los servidores y entidades publicas.

e  Conel apoyo del Comité de Convivencia laboral, desarrollar actividades de formacion preventiva en acoso
laboral, conciliacion, resolucion de conflictos y negociacion.

e Paraunaadecuada implementacion del codigo de integridad se realizaran diferentes actividades incluidas
en la caja de herramientas, la cual contiene una serie de practicas ludicas y estrategias que proponen para
llevar a cabo la implementacion del Codigo de Integridad dentro de la entidad.

e  Compartir la informacion a los servidores sobre las actividades que se realicen con apoyo de la Caja de
Compensacion Familiar.

e  Organizar un campeonato por anual que permitan a los servidores integrarse e interactuar con su propio
equipo de trabajo, asi como con los demés equipos de la Entidad.

e Organizar actividades de integracion por grupos de trabajos. Para ello se realizaran comidas de
integracion tales como: un desayuno, onces u otro tipo de alimentacion; por grupos de trabajo; esto con el fin
de generar espacios de comunicacion y unidad entre las diferentes areas de la entidad.

e Enviar tarjetas y/o comunicados por correo electronico en los dias decumpleafios, nacimientos,
fallecimientos, ingreso y retiro de la Entidad, logros académicos, incapacidades, reconocimiento por afios de
Servicio.

7.2.1. Plan De Incentivos

Los programas de incentivos son una estrategia que busca reconocer el buen desempefio de los servidores
tanto de manera grupal como individual en el cumplimiento de sus labores y en la consecucion de resultados
de gestion.

Estrategias.

° Elegir en el segundo trimestre de 2025 (abril) a los mejores empleados de carrera administrativa por
nivel jerarquico, al mejor servidor de libre nombramiento y remocion, una vez sea consolidada la calificacion
obtenida en la evaluacion del desempeiio del periodo anual 2023 - 2025.

° Reconocer en el Gltimo trimestre de 2025, o de acuerdo con los lineamientos de la Gerencia, a los
servidores en nivel sobresaliente, conforme al enunciado anterior y a los incentivos no pecuniarios para la
vigencia.

1. Objetivos.

o Premiar el desempefio de los equipos de trabajo conformados por los funcionarios de la planta de cargos
de la institucion que, en estricto orden de mérito, hayan alcanzado el 1°, 2° y 3er mejor puntaje de
calificacion, en los proyectos que sean disefiados por el comité de bienestar de la ESE.

o Motivar y estimular la cultura del trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de un mayor
compromiso y sentido de pertenencia en el cumplimiento de los resultados institucionales.

o Crear condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida
y el de su familia.

o Brindar espacios para el sano desarrollo de actividades fisicas y recreativas que estimulen un desarrollo
armonico cuerpo-mente (estilos saludables de vida).

o Facilitar y propender por la integracion del talento humano de la entidad, a través de actividades deportivas
y recreativas que redunden en beneficio del ambiente organizacional y la calidad de vida laboral. M){
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e Promover equipos de mejoramiento continuo.

o Propiciar la participacion, innovacion, creatividad, sentido de pertenencia y satisfaccion del talento humano
de la institucion.

e Sensibilizar en los directivos y coordinadores de grupo en el compromiso hacia la calidad de vida laboral,
equidad, respeto, solidaridad, tolerancia y pluralismo.

o Fomentar la participacion de los empleados publicos en el disefio, ejecucion y evaluacion de los programas
de bienestar social.

2. Responsable:

El Control y vigilancia para la aplicacion de este plan y su correcta ejecucion corresponde al Comité de
Bienestar Social e Incentivos de la ESE Hospital San Jeronimo de Monteria.

3. Cobertura:
Beneficiarios y alcance del programa de bienestar social:

Acorde con lo establecido por los Decretos 1567 de 1998, 1083 de 2015 y 051 de 2018, quienes se
beneficiaran de las politicas, planes y programas de Bienestar Laboral, seran todos los servidores publicos
de la entidad y sus familias. Dichos programas buscaran de forma permanente, crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral de los servidores, asi como el mejoramiento de su calidad
de vida y la de su familia, elevando ademas los niveles de satisfaccion e identificacion con el servicio en la
entidad en la cual laboran.

> AUXILIO EDUCATIVO Y CAPACITACION.

El Auxilio Educativo va dirigido a servidores publicos o a sus hijos menores de veinticinco (25) afios que
dependan econémicamente del empleado publico de carrera administrativa, libre nombramiento y remocion,
nombramiento provisional con méas de un (1) afio de servicio en la entidad, y esta orientado a facilitar el pago
por concepto de Utiles escolares.

Este aporte sera otorgado en especie y sera utilizado en elementos educativos como software, computadores,
libros, cuadernos y Utiles en general y estara representado en una orden para retirar elementos educativos.
Solo se entregara en almacenes especializados en suministro de elementos educativos.

El monto del auxilio para educacion sera determinado por el Comité de Bienestar Social, de conformidad con
la disponibilidad presupuestal y el niimero de solicitudes que cumplan con los requisitos para tal fin, teniendo
en cuenta el orden de radicacion.

Procedimiento:

e Expedicion del certificado de disponibilidad presupuestal por parte del &rea de Presupuesto de la
E.S.E.
e Acta de aprobacion del estimulo econdmico para educacion académica o educacion especial. En €l
que conste:
o Solicitud radicada por el beneficiario con los respectivos anexos de cumplimiento de

requisitos. .
e Recibir las propuestas y los documentos de las empresas ofertantes. w)/
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Elaboracion de contrato.
Entregar el auxilio educativo al servidor publico.

Beneficiarios:

Tienen derecho al auxilio educativo:

1. Servidores publicos de la planta de personal del Hospital San Jeronimo que se encuentren cursando
un programa de educacion formal, para efectos del Plan de Bienestar La educacion formal en
Colombia tiene las siguientes caracteristicas:

o Seimparte en instituciones educativas aprobadas por el Estado
o Se desarrolla en una secuencia regular de ciclos lectivos

o Se sujeta a pautas curriculares progresivas

o Conduce a grados y titulos

o Desarrolla conocimientos, habilidades, aptitudes y valores

2. Los hijos de los empleados plblicos de tiempo completo con més de un afio de servicios continuo.

Paragrafo 1: Este beneficio se reconocerd, siempre y cuando dependan econémicamente del funcionario,
informacion que sera verificada por la Entidad y deben ser menores de 25 afios.

Paragrafo 2: Por grupo familiar, padre y madre que trabajen en la institucion, se concedera el valor del
programa educativo a uno (1) sélo de ellos; preferentemente a la madre.

Requisitos:

1. El solicitante debera diligenciar el formulario de solicitud que se disponga en linea 0 en medio fisico.
2. Documentos validos para acreditar requisitos:

a. Siel beneficiario es el empleado debe: acreditar admision al programa de educacion formal del que
pretende ser beneficiario, mediante la presentacion de la orden de matricula o certificado expedido
por el centro académico donde va a realizar los estudios, en el que conste el monto de la matricula,
nombre, modalidad y duracion del programa.

b. Siel beneficiario es el hijo del empleado: presentar certificado de pago de matricula o certificado de
estudios en el que conste el monto de la matricula, nombre y que el pago corresponda al afo en
Curso.

Pérdida del auxilio educativo:

Por retiro del empleado de la Entidad. Si al momento de hacer entregar el auxilio educativo, el trabajador no
se encuentra en servicio activo, no sera acreedor de este beneficio.

Valor para reconocer 2025:
El auxilio educativo establecido para la vigencia 2025 sera el valor del afio anterior més el IPC, es decir, por

valor de DOS MILLONES CIENTO CUATRO MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($$ 2.104.000,00), por
funcionario para la compra de Gtiles escolares y educativos, siempre y cuando demuestre los requisitos.



PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E Cédigo:

INCENTIVOS INSTITUCIONALES A.7.PLN.O3
(Anexo a fa Resolucién No. 026 de 28 de enero de 2025) —
VIGENCIA 2025 Pagina 22 de 27

> CONCURSO AL MEJOR EQUIPO DE TRABAJO ESE HOSPITAL SAN JERONIMO DE
MONTERIA DE LA VIGENCIA 2025

Caracteristicas de los Equipos:

e Estaran integrados por los funcionarios de la planta de cargos de la institucion.

e Sus integrantes pueden pertenecer a cualquiera de los niveles jerarquicos, asi como a una misma
dependencia o a distintas dependencias.

e Cada equipo debe estar conformado minimo por cuatro (4) integrantes y maximo por quince (15) integrantes.
e Sus integrantes deben cumplir los requisitos para la asignacion de incentivos anteriormente descritas.
Convocatoria y conformacion de los equipos de trabajo

e La Oficina de Talento Humano, realizara la convocatoria a las diferentes dependencias para que se postulen
los equipos de trabajo dentro de una fecha determinada. La oficina de Planeacion y Calidad establecera los
gjes tematicos en los cuales deberan desarrollarse los proyectos inscritos.

e Los equipos interesados deben tener en cuenta los lineamientos, requisitos y términos establecidos en Ia
convocatoria de inscripcion.

o Si vencido el termino o plazo fijado en la convocatoria, el nimero de proyectos inscritos es inferior a cuatro
(4) 0 no cumplen los requisitos, el concurso sera declarado desierto, y los recursos aprobados por el Comité
para el reconocimiento de estos, sera agregado al presupuesto del comité de bienestar e incentivos
laborales para que se desarrollen actividades de integracion en beneficio del clima laboral.

Comité evaluador para la seleccion de los mejores equipos de trabajo

Para efectos de la seleccion de los mejores equipos de trabajo, la Oficina de Talento Humano luego de
verificar y aprobar la verificacion de requisitos establecidos de cada equipo de trabajo, fungira como
coordinador con voz, pero sin voto del Comité Evaluador, al igualmente para transparencia del proceso la
Oficina de Control Interno de Gestion estara presente con la participacion con voz, pero sin voto del Comité
Evaluador, con los expertos externos que colaboren con esta labor. EI Comité se encargara de:

e Aprobar la verificacion de requisitos establecidos.

o Leer, estudiar y revisar detalladamente el proyecto presentado por cada uno de los equipos participantes.
e Hacer seguimiento, evaluar y calificar, teniendo en cuenta los criterios establecidos en el presente
documento, la calidad de este, sus efectos en el mejoramiento del servicio y la eficiencia con que se haya
realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

e Presentar informe final a la Oficina de Talento Humano sobre los resultados de la evaluacion, las
oportunidades de mejora y recomendaciones, que permitan fortalecer el proceso de seleccion de los mejores
equipos de trabajo, una vez se hayan publicado los resultados definitivos.

e Atender oportunamente las inquietudes y reclamaciones que se presenten en el desarrollo de esta etapa.

e La Oficina de Talento Humano sera la responsable de comunicar todas las actuaciones relativas al proceso
de seleccion de los mejores equipos de trabajo de la ESE. %
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Evaluacion y Seleccion de los Mejores Equipos

e Concluida la etapa de inscripcion, la Oficina de Talento Humano convocara a comité evaluador.

e Para la evaluacion de los equipos, el comité evaluador tendra en cuenta los criterios de evaluacion
establecidos en el presente documento.

e En la eventualidad de presentarse situacion de empate, la Oficina de Talento Humano acudira al sistema
de sorteo por balotas. Este sorteo se realizara mediante el siguiente procedimiento: - La Oficina de Talento
Humano convocara a un representante de los grupos interesados para asistir a la sesion del Comité donde
se realizara el evento de desempate. - Se elaborara la lista en orden numérico con el nombre de los grupos
que se encuentren empatados. - Se elaborarén fichas numeradas de acuerdo con el orden asignado. - Las
fichas se introducirén en bolsas o sobre de manila. Un designado por la Oficina de Talento Humano seré el
encargado de sacar por una sola vez el nimero ganador. - Una vez realizado el sorteo y se dirima el
desempate, quedaran definidos los mejores equipos de trabajo.

e Concluido el proceso de evaluacion y seleccion de los mejores equipos de trabajo, la Oficina de Talento
Humano firmara el acta correspondiente.

Criterios de evaluacion y seleccion de los equipos de trabajo

Para la evaluacion de Concurso mejor equipo de trabajo correspondientes a la vigencia 2025, se analizaran
criterios como el impacto, sostenibilidad, replicabilidad, experiencia y participacion, desde un punto de vista
de calidad, eficiencia, equidad, oportunidad y calidez humana.

Para la evaluacion y seleccion de los mejores equipos de trabajo, el Equipo Evaluador, debe tener en cuenta
los siguientes criterios:

ITEM CRITERIOS DE EVALUACION DE LA CONFORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO (20 PUNTAJE
PUNTOS)
Conformado por servidores del mismo nivel jerarquico. 5
1 Conformado por servidores de dos (2) jerarquicos. 10
Conformado por servidores pertenecientes a tres (3) o mas niveles jerarquicos. 15

En este criterio de evaluacion se puntuaré segun la conformacion del equipo, solo se asignara una puntuacion.

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA EJECUCION, SEGUIMIENTO Y
e RESULTADOS (80 PUNTOS) o
1 Cumplimiento de los objetivos previstos: logro de los resultados y las actividades propuestas en el 40
proyecto presentado.
Se ejecutaron o emplearon los recursos previstos en el proyecto, durante la ejecucion de éste. Todo
2 cambio en el empleo de los recursos esté debidamente soportado en las actas y cronograma de 10
ejecucion.
Se evidencia trabajo en equipo y aporte de cada uno de los miembros para el desarrollo del
3 proyecto. Las actividades y resultados con ajustes y cambios se encuentran debidamente 20
soportados y registrados.
4 Las evidencias del desarrollo del proyecto se encontraron debidamente soportadas. 20
5 Presentacion oportuna de los informes de avances. 10

La evaluacion y seleccion final de los mejores equipos de trabajo sera la sumatoria de los criterios definidos
en la siguiente tabla: W -
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ltem. Equipo 1 Equipo 2 Equipo 3
1
2
3
TOTAL

° Reclamaciones

Corresponde al Comité de Bienestar e Incentivos Laborales de la ESE, dar respuesta oportuna a las
reclamaciones que se presenten en cualquiera de las fases del proceso de seleccion de los mejores equipos
de trabajo de la Entidad, previa presentacion ante el Comité evaluador, para su aprobacion. Estas
reclamaciones solo se podran presentar a los tres (3) dias habiles siguientes a la sesién por medio de la cual
se seleccionaron a los mejores equipos de trabajo.

TIPO DE INCENTIVOS

Conforme a lo expuesto en el Articulo 30° del Decreto 1567 de 1998, en el presente plan se contempla el
otorgamiento de incentivos pecuniarios y no pecuniarios, los cuales seran distribuidos con base en el
presupuesto asignado para la vigencia 2025, el cual corresponde diez (10) salarios minimos m/cte. respaldado
con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) y (RP), expedido por0 la Oficina de Presupuesto,
adscrito a la Subdireccion Administrativa y Financiera.

PLAN DE INCENTIVOS PECUNIARIOS

El plan de incentivos pecuniarios estara constituido por un reconocimiento econoémico de hasta cuarenta
salarios minimos asignados al equipo de trabajo que haya logrado el primer puesto en el “Concurso Mejor
Equipo  de Trabajo”, conforme a lo sefialado al respecto en el articulo 31 del Decreto 1567 de 1998, en
concordancia con el numeral 4 del articulo 2.2.10.15 del Decreto 1083 de 2015.

PLAN DE INCENTIVOS NO PECUNIARIOS

De acuerdo con lo estipulado en los articulos 32 y 33 del Decreto 1567 de 1998, el plan de incentivos no
pecuniarios estara orientado a hacer un reconocimiento a los servidores que cumplan con los requisitos
establecidos en el concurso, a los equipos que, en el Concurso Mejor Equipo de Trabajo, alcancen el segundo
y tercer puesto.

Las modalidades de incentivos no pecuniarios contempladas en el presente plan son las siguiente:
PROGRAMAS TURISTICOS, RECREATIVOS.
Reconocimiento en especie a través de la financiacion de programas turisticos, recreativos, financiacion de

actividades de integracion con el niicleo familiar del empleado. La financiacion puede estar representada en
gastos de pasajes, estadia, alimentacion. M‘V
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Publicacion a traves del correo institucional, de la resolucion mediante la cual la entidad designa a los mejores
equipos de trabajo, la cual se incorporara en su hoja de vida.

DISTRIBUCION DE LOS INCENTIVOS PECUNIARIOS Y NO PECUNIARIOS

El'monto de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios, definido con base en el presupuesto asignado para la
vigencia 2025, sera distribuido de la siguiente manera:

DISTRIBUCION DE LOS INCENTIVOS

TIPO DE
INCENTIVO

BENEFICIARIOS MODALIDAD DEL INCENTIVO

Reconocimiento econdmico, cuyo pago se hara en efectivo, por
Equipo de Trabajo, Primer Puesto Pecuniario la suma de $ 20.000.000 de acuerdo con lo determinado por el
Plan de Bienestar Social e Incentivos Vigencia 2025.

Reconocimiento en especie, paquetes turisticos hasta por seis
millones de pesos ($6.000.000)
Reconocimiento en especie, paquetes turisticos hasta por cuatro

millones de pesos ($4.000.000)

Equipo de Trabajo, Segundo Puesto No Pecuniario

Equipo de Trabajo, Tercer Puesto No Pecuniario

La cuantia de los incentivos no pecuniarios serd de DIEZ MILLONES DE PESOS MCTE ($10.000.000) referida
en la tabla anterior, deberé ser utilizada para la financiacion de programas turisticos, recreativos, conforme a
lo senalado en el presente documento; aclarando por lo tanto que la ESE Hospital San Jerénimo de Monteria,
no entregara sumas en efectivo 0 en cheque a equipos de trabajo beneficiados con los incentivos no
pecuniarios.

Asi mismo, el equipo que no realice el tramite de cobro del incentivo asignado, dentro del plazo estipulado en
la resolucion de reconocimiento de incentivos que emitira la entidad, como sancion, sera excluido en el evento
de volver a estar entre los postulados para otorgamiento de incentivos en la siguiente vigencia. Lo anterior,
con el fin de evitar detrimento del presupuesto asignado al servicio de estimulos.

FECHAS

El concurso se haré a partir del 1 de marzo de cada vigencia y con fecha de finalizacion el 30 de octubre de
del afo en curso.

INCENTIVOS NO PECUNIARIOS PARA TODOS LOS TRABAJADORES

NOMBRE DEL PERIODI
INCENTIVO OBJETIVO ESTRATEGIA CIDAD INCENTIVO
Manifestar una expresion de afecto y | Listado de cumpleafios.
Reconocimiento al funcionario en dias | listado de dias especiales. ik "
FELICITACION | clasicos y fechas especiales. Listado de dias de | Trimestral | ugi'c?c'm‘e" redes
Se felicitaran a los funcionarios acordes a |  celebracion emitido por el I
sus profesiones area de talento humano
BUEN TRATO Reconocer al colaborador su aplicacion | Encuesta Postulacion de | Trimestral Nota de Felicitacion
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de los valores institucionales aportando | candidatos, por areas. enviada por la
las habilidades individuales requeridas | Enviando el candidato a Gerencia.
para la consecucion de un resultado | Gestion humana
concreto, en el cumplimiento de planes y
objetivos institucionales.
Reconocimiento  plblico Entrega de
reconocimientos a los ftrabajadores de
acuerdo con los valores institucionales:
FUNCIONARIOS PRIMER TRIMESTRE: Humanismo - Actividad de
Responsabilidad : 2 reconocimiento, en el
DESTACADOS P ; Estudio realizado por las .
DEL SEGUNDO TRIMESTRE: Respeto — Subgerencias Trimestral que se reconozcan los
TRIMESTRE Compromiso. : valores
TERCER TRIMESTRE: Lealtad - institucionales.
Honestidad.
CUARTO TRIMESTRE: Solidaridad —
Compaiierismo.
APROBACION DE PRESUPUESTO:
PROMOCIONY
INCENTS INCENTIVOS NO PECUNIARIOS PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES | PREVENCION DE LA
PECUNIARIOS s
PERIODO. | CONCURSO EQUIPOS| CONGLRSOEAINRGS DIADEL PROGRAMA
INCENTIVO DE TRABAKD ACTIVIDADES DIADESAN | CAMPEONATO | DESVINCULACION | POLIZADEVIDAY
(p;;:m‘; (1,'0) EDUCATIVD. || RECONOCIMIENTOS o 2 y[PADELAFAMLAL - o ripates iﬁ?:: JERONIMO |  DEFUTBOL ASISTIDA EXEQUIAL s“m};’; :
ENERO $0 $0 $0 $0) S0 $0 $0 $0 $0) $0
FEBRERO $0) $0j $0) $ 0} $0) $ 0) $0) $0) $0 $0)
MARZO $0) $ 189.360.000 $3.000.000 $ 0} $0j $0j $0) $0) $0) $0)
RIL $0 $0 S0 S0 S0 S0 S0 $0 S0 $ 0]
MAYO $0) S 0| S0 S0 S0 S0 S 0} $ 0] S0 $ 1.000.000 S0
lJUNIO S0 $0 $3.000.000 $ 0] $0 $15.000.000]  $2.000.000) $0 $5.000.000) S0 $1.000.000
JULIO $0 $0) $0 $0 $0 $ 0] $ 0] $0) $0 $0
[AGOSTO S0 S0} $0) $0]  $30.000.000} S0} $0 $0 50 50
[SEPTIEMBRE 50 $0 $3.000.000 S0 S0 $0 $0] $10.000.000) S0 $0
OCTUBRE $0) $0 $0 $0 $ 0] S0 $0 50 $5.000.000) $40.000.000]
NOVEMBRE §20.000.000) $0 $0 $0) $0 S0 $0 S0 $0 $1.000.000] $0
DICIEMBRE $0 S0 $30.000.000 $10.000.000 S 0| $0 $ 0] $0) 50 $0 51.000.000)
[SUBTOTAL $20.000000] S 189.360.000] $39.000.000 $10.000.000]  $30.000.000] $15.000000]  $2000.000] §10.000.000 $10.000.000 $2.000.000) $40.000.000 $2.000.000
e TOTAL DESCRIPGION DE ACTIVIDADES
2025 7.443.737.508 | PRESUPUESTO
[VALOR DEL
PRESUPUESTO $189.360.000 |Incentivo Auxilio Educativo, representado en una orden para retirar elementos y (tiles escolares.
8% 595.499.001
$20.000.000 _|incentivo pecuniario para ganadadores del primer puesto en el Concurso al Mejor equipo de trabajo.
$39.000.000 _|Encuentro trimestral de integracién de empleados y reconocimientos, en Diciembre se realizard la "noche de los mejores”.
$10.000.000 |Premiacién al Segundo y tercer puesto en el Concurso al mejor equipo de trabajo. (6.000.000 y 4.000.000 respectivamente)
$30.000.000 |Salida recreativa en familia - Dia de la familia -
$ 15.000.000 |Apoyo logistico en actividades culturales en el marco la feria de la ganaderfa.
$2.000.000 _|Corferencia sobre principios y valores del Servidor Publico.
$10.000.000 Senvicios de apoyo logistico para la realizacion de actividadades religiosas, culturales y sociales con motivo de la
e conmemoracién del dia de San Jerénimo
$10.000.000 |Apoyo logistico en la realizacion del campeonato de futbol.
$2.000.000 Realizacion de un evento de despedida y reconocimiento por los servicios prestados al personal retirado por pensiénenel
R primer y segundo semestre.
$40.000.000 |Renovacién de poliza de vida y exequial, actividad programa de desvinculacién asistida, Reconocimientos anuales.
$2.000.000 _|Caminata o salida ecologica con los compafieros.
$ 369.360.000.
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De acuerdo con las perspectivas del plan establecido deben definirse indicadores que permitan medir el

tado y deSempefio del Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos y de esta manera conocer el grado en que
96 estan ldarando los obietivos

GUILLERMQ JOSE HOYOS NADER DORIS SPATH PORTILLO
Presidente ade Bi<7nestar Social Miembro de Comité de Bienestar Social

|
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REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

CAR GUERRA'BARON

Miembro de Comité de Bienestar Social




