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Vigencia 2025 [ Jeertmcopo Grein e catins Vigencia 2025 [Rorohacpor. Gestion g caead
IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO
Riesgo Absoluto conTRoL Valoracién Riesgo Residual
Nombre del érea Nombre del iesgo Descripcion Clasifiacién Causas Consecuencias Responsable Tratamiento
Prob/Frec | Valor | Impac/ Grav Nivel ek ! conel Nivel
es control? | _documentado.
Realizar establecer i manelo)
Offecimiento de dadivas a las personas, enemlzads para ayacior 3 1 conseeucen Profesional universitario istemas
Riesgo de corrupcién | para uso el poder en la consecucién de | Inconformismo de los usuarios. Baja 20| Moderado. s si 75% B para ay. Permanente de Informacién y Atencion al Aceptable Evitar el riesgo.
e de una cita médica, en donde nol e
Utilzacion del poder que confiere interyenean f L
Influencia parala |alto cargo y omitir los tramites normas dela | QeI delos usuarios ante las Hacer seguimiento en las dreas de Consulta| Profesional universitrio Sistemas
6 para el o entidades correspondientes. Media o si si 75% |Externa y Atencion al Usuario, para verifcar Permanente deInformaciény Atencional | Aceptable Evitar el riesgo
médicas. otorgamiento de citas  médicas, laimparcialidad en la prestacion del servicio, Usuario
v amig
siay Noseguimiento de os tramites Desmtivacion y malestar de los siay Dar estricto cumplimiento al orden de las Profesional unversitario Sistemas
Riesgo de corrupcian | £ 8 e usuarios en segur l procedimiento. |Media o s s 75% | citas, exceptuando aquellas urgentes o de permanente de nformaciony Atencénal | Aceptable itar el iesgo
P P para conseguir una cita ustiarios residentes fuera de la ciudad. Usuario
Posibiidad de afectacién de imagen|
, & Vencimiento de términos en a ) Seguimiento de trimites de las PQRSF por el
Vencimiento de términos | "tucional por sancign de entes de Riesgo de espuesta a PQRSF por parte de lideres | 29" discPinaria lider del proceso y cumplimiento a los| Frofesionsl unverstario Sstemas
control debido a la respuesta del & P pore: & si si 75% 4 ¥ cumplimiento Permanente deInformaciény Atencional | Aceptable Evitar el riesgo
de respuesta " cumplimiento | asistenciales y administrativos ) procesos de la Estructura Funcional y|
PQRSF fuera de los términos| P, sancion penal B U Usuario
establecidos por normatividad, P P
Posibldad de afectacon de Imagen neumplimientoen osreportesde | tciona! Dar cumplimiento 2 lo  establecido| Profesional universitrio Sistemas
bajo cumplimiento de gestion indicadores. ala imagen institucional " :
DIRECCIONAMIENTO Incumplimiento en el s nomativamente para cada uno de. los| e Informaciény Atencion al
fuera de los tiempos estabiecidos por| Falta
P P v delaESE.
2 normatividad normativos
Pesild de stectaden de imagen
N Toma de decisiones basadas en opinones
reputacional por  incumplimiento. of Incumplimiento a obligaciones Jieorh N
Faltadeculturade | favorabilidad en decisiones  que ;. | Faita de ética, compromiso y cultura de {legales CONTROL INTERNO DE
CONTROL INTERNO DE GESTION 948 Riesgo de corrupcion P M % Media 40 si si 75% alo0s planes de mejora de la entidad durante| Permanente Oficina de Control Interno Tolerable. Evitar el riesgo.
autocontrol favorezcan  aterceros en| autocontrol de los profesionales GESTION ey comamiene 4o on procesos
amplimiento de lanes| Sanciones s
P P de control del drea
. . Pérdida de recursos Dar cumplimiento estricto a los procesos de|
Trasgresion de los valores éticos de los rofesional universitario
Posibiidad de afectacion econémical © seguimiento y verificacion de  gjecucion| Profesionl universi
or desequilibrio presupuestal debido profesianales Deterioro de la imagen institucional presupuestal de la Estructura Funcional y| Fresupuesto
Desequilibrio Presupuestal “I ; T Riesgo de corrupcién Media 40 si si 75% o, . Permanente Moderado Evitar el riesgo.
2 la ejecucion presupuestal por fueral perativa de Presupuesto.
Falta de monitoreo permanente a la Subgerencia Administrativa y
de los parameros establecidos Al e montoreo bet Debilidad en el cumplimiento de la Revisién trimestral de ejecucion de los oo
g presups planeacion institucional rubros presupuestales de la ES.E
GESTION FINANGIERA No seguimiento 3 los tiempos de pérdida de recursos (GESTION FINANCIERA Profesional Especiaizado de
(AREAS FINANCIERAS) Gestion inoportuna de | posibidad de no. realiar Ia gestion| gestion para el cobro de la cartera (AREAS FINANGIERAS) cobro imestel medante rclariacn e Carteray glosas
P P " & Deterioro de s imagen mstitucional |2 20 | Moderado si si 75% estado de las Permanente Aceptable Evitar el riesgo
& Recursos insuficientes (humanos - 8 responsables de pago Subgerencia Administrativa y
financieros) financiera
Profesional universitario
Posibilidad de afectar el fivjo del Incumplimiento enlos tiempos de | Pérdida de recursos acturacion
Demoras en la radicaci6n g Riesgo de i P " Monitoreo contante sobre servicios de| fFact
P recursos e Insitucion por demoras| M9 %€ | radicacion de as facturas segin Media a si si 75% fonioreoconante sour Permanente Tolerable: Evitar el riesgo
enla radicacion de facturas. P P v Subgerencia Administrativa y
financiera
Una vez que se haya verificado ¢l
cumplimiento de los requisitos, se expide|
una certificacion donde consta que Ia|
persona a vincular se
encuentra en Ia lsta de elegibles, o de libre|
P e enaulacon e Influencia de terceros para Dar posesién a funcionarios sin rombramiento yremodéne & indicand
uncionario con_ incumplimiento , en su caso de provisionalidad, indicandor|
la vinculacién. requisitos para desempenar cargos
Incorporacion del personal | Requisitos por recomendacin de un| Riesgo de corrupcion | 20N e oo ola 20| Moderado. si si 75% cargo y trazabilidad del proceso de| permanente Oficina de Talento Humano. HIREFI Evitar el iesgo.
Tercero permitiendo el amiguismo y| P v convocatoria con el propésito de dar|
de seleccién judiciales
dlentelismo cumplimiento a los lineamientos del DAFP,
CNSCya la normatividad vigente. En caso de
que no sea de la lista de elegibles, sel
expedi una certiicacion
donde indique que el cargo convocado ol
tiene lsta de elegibles.
fotta e verfcacien  de 12 Darposesién a funcionarios sin
Falsedad en la autenticidad de los  documentos| No realizar verfficacién cuando se| % FOES0n & TAneatanos *1) Verlficacién de la autenticidad de los|
documentacion | presentados, por la persona que ha Riesgo de corrupcion [ presentan los documentos para la "* P P 9 Baja 20| Moderado. si si 75% | documentos antes de fa posesién. s Oficina de Talento Humano  |Aceptable Evitr el riesgo
en la entidad y tener Problemas personal.
presentada. sido contratada y podrian existr selecci6n. Lista de chequeo pre contractual,
judiciales.
documentos aduterados o falsos
Cumplimiento de las _obligaciones|
Desconocimiento de las obligaciones| o K igacione
Desconocimientoy/o | y/o funciones contractuales con cargol Desconocimiento de las obligaciones y/of | L ones, (oc forma o o oo oot
incumplimiento delas ~ [al perfil al cual fue contratado| Riesgo de corrupcién |funciones contractuales con cargo al !\ " aja 20| Moderado si si 5% ¢ ° Permanente Oficina de Talento Humano | Aceptable. Gestionar el riesgo
obligaciones e implicaciones legales de las actas de supervisién)
ablgaciones y/o funciones |incumpliendo fas _obligaciones y/o perfilal cual fue contratado
funciones de los colaboradores <
Fallas en los recursos tecnoldg Estructura funcional y operativa del area d
osbiasd de et s n fs soiles afvarebadare. —[Imagennsuciona, sancines o T s e
Pagos nojustificados [ nomina no justificados o valores a los| Riesgo de corrupcion | > & . B Moderado, 20| Moderado si si 5% Mensual Oficina de Talento Humano | Aceptable. Gestionar el resgo
ores  humanos  voluntarios e pérdidas, incumplimiento legal Auditoria previa a novedades de nomina
cuales no se tiene derecho " e e 2 o
s Posibilidad de Manipulacion ol No tener definidos los perfiles por| R
Manipulacion de . ) Pérdidas econdmicas  sanciones Oficina de sistemas de.
P adulteracion  del  sistema  de| Riesgo de corrupcion | usuiarios y autorizados por los ideres del Moderado 60 si si 5% |Perfiles de acceso por niveles Permanente Aceptable Gestionar el iesgo
informacién penales, disciplinarias y fiscales SISTEMAS DE Informacién y comunicaciones
v informacién del hosoital oroceso v
COMUNICACIONES Posibilidad de Uso indebido de la
Uso indebido de la de la conémicas  sanciones| COMUNICACIONES Oficina de Sistemas de.
. informacién sensible, confidencial o Media Moderado si si 75% Politica de privacidad de la informacién Permanente N Tolerable. Gestionar el riesgo
informacién ol critica o confidencial de la £.5.E penales, disciplinarias y iscales Informacién y comunicaciones
Afectar rubros que no
cortespondan con el objeta| L o Posibiidad de la no aplicacion de las|Pérdida de credibilidad y confianza, Subgerencia Administrativa
PRESUPUESTO del gasto en beneficio o 3| Pl P Riesgo de corrupcién |normas legales vigentes que rigen y|sanciones, pérdidas, incumplimiento | Media ,  |Moderado a0 |Aceptable PRESUPUESTO si si 75% Seguimiento el plan anual de compras Permanente 8 V' |Aceptable Gestionar el riesgo
2| ubro diferente al objeto del gasto. Financiera
cambio de una retribucion aplican ala entidad legal
econémica
Intereses articulares Dolo Estructura_funcional y_operativa Control
Posibilidad de Exceder I facultades parts (ool cumplimientolegal, b, v op profesionalde Control Intemno
Exceder facultades |legales en los fallos disciplinarios 2 Imagen institucional, Moderado Aceptable si si 5% s Permanente Aceptable Evitar el riesgo
vigente Actuaciones del queioso Displinario
favor del nvestigado poe sanciones penales y disciplinarias p
Posibiidad de proferi auto inhibitoriol
s Estructura funcional y operativa  Control
sin el cumplimiento de los requisitos| incumplimiento legal, Disciplinario Profesional de ControlInterno
legales, a fin de no dar tramite a la| Riesgo de corrupci6n | Amiguismo y clientelismo Imagen institucional, B3ia Moderado 20| Moderado si si 5% Permanente Aceprable Evitar el riesgo
weja a beneficio propio o de un sanciones penales y disciplinarias Actuaciones del quejoso piscplinario
CONTROL INTERNO o prop! penalesy discipl CONTROL INTERNO Codigo de ética
DISCIPLINARIO g DISCIPLNARIO
Proferirauto sin
cumplimiento de requisitos
Posibiidad de proferir auto de archivo|
Estructurafuncional y operativa Control
definitivo sin el cumplimiento de los| incumplimiento legal, Discmiio profesionalde Control ntermo
requisitos legales a fin de no| Riesgode corrupcién |Amiguismoy clientelismo Imagen institucional, Baja Moderado 20 | Moderado si si 75% Pl Permanente | Aceptable Evitar el riesgo.
Actuaciones del quejoso Disciplinario
continuar el proceso sanciones penales y disciplinarias ot de s
disciplinario a beneficio de un tercero. &
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T Trec Dmertreoe 8-

Informacién contable y

Posbilidad  de  Adulterar la|

Personal con deseo intencional de|
ocultar la realidad financiera.

Destitucion de iunmonanos,

conTABILIDAD i cot sanciones econémicas y
Manipucion de s s par|deeroro o 5 magen nsttudonal
demnstrar resultados tavorahies
Sobre ejecucién de los contratos de
No ejercer control sobre Ias oblgaciones
" Blanes  restainde s e
deri inciones,
certifcar por parte de los interventores
o vstgacones | dscinaias,
incumplimiento legal o normativo.
Posiblidad derealiar | poopiigag de  realizar Pagos de e v " *
CUENTAS PORPAGAR | Pagos de Oblgacio i a Riesgo de corrupcion [el
Obligaciones No Adquirids Generar ordenes de pago con gastos
Adauiridas cumplimiento delobjeto contractual.
o autorizados contribuyendo a la
; sobre ejecucion de os gastos que|
No hacer revision completa of ) gastos q
’ derien en sandones,
verifiacion de
, investigaciones discplinarias,
Ia documentacidn soporte.
incumplimiento legal o normativo.
Recbir la informacion incorrecta
iesgo de corupcin. | ncormplets paa derermivar i uente e
 obligacién.
Pérdidas financieras para la
— fraude en transacciones de | Que se realicen pagos productos de| empress,intervencion por parte de
tesoreria actos de corrupcion los entes de control, procesos
disiplinarios, penales y ders.
Riesgo de corrupcion  [Jineteo de I caja general
riesgo doconupién | Retencon de recaudos y consignaciones
s PN | posteriores al dia siguiente hibil
2 ireccion
osibildad - de Direccionar Establecer aspectos que benefician a
proveedores, marcas /o aboratoros £
| momento de las compras sin | Incumplimiento legal,  imagen
Comprassin stiacin | & TOTENS de o5 compres 5 o en particular en los estudios de| "UTPImIento  legal  image
usicaitn s o o proi

¥ FINANCIERA / SUBGERENCIA
ASISTENCIAL

porte técnico con el fin de obtener|
mnlrapmslacmnes paralos|
funcionarios

Riesgo de corrupcion

necesidad,
Falta de controles sobre los estudios de
necesidad,

institucional, sanciones penales y|
disciplinarias, pérdidas econémicas

o U
Sustraccién de informacion

izacion indebida y sustraccion de|

Falta de compromiso e identidad del
personal que labora en archivo central,
frente a la responsabilidad del manejo
de lainformacion.

Investigaciones y sanciones

GESTION DOCUMENTAL la informacion fisica por parte del| Riesgo de corrupcion
archivada disciplnarias y punitivas
Falta de compromiso e identidad del
personal que labora en archivo gestion,
frente a la responsabilidad del manejo
de la informacién
Providencias en contra de la
favoredmiento  a  la  parte No seguimiento efectivo de los|insttucion.
Defensa judicil demandante al ejercer una defensa| Riesgo de corrupcién mler
¢ procesos judiciales Disminucion patrimonial de la
judicial
entidad
Teniendo en cuenta que los nose realiza un adecuado seguimiento a
supenvisores  no realizan el la elecucién presupuestal de  los| genera hallazgos para los entes de
Debilidades en el ejrcl . . e
ebidades en el elercclo. |, iento  adecuado  de los| Riesgo de corrupcion | contratos generando hechos cumplidos| controly detrimento patrimor
contratos se pueden generar hechos que impactan en la operacién y en|para la entidad
cumplidos detrimento de la entidad
o omision por parte de los supenvisores o .
Actualizacon de carpetas | go " cualzar  los  expediente| Riesgo de corrupcién |70 3RUAliAcen de eS|y e jos entes de control
contractuales contractuales
contractuales
Lo entidad por falta de  recursos
JURIDICA

falta de pago de sentencias | 7°

judiciales

se ha realizado el pago del
sentencia proferidas en  vigencias|
anteriores

Riesgo de corrupcion

econdmicos no ha logrado realizar el
pago de las sentencias proferidas en
vigencias anteriores lo que incrementa
el detrimento patrimonial

Hallazgo de los entes de controly
detrimento patrimonial de la
entidad

Contratos con proveedores.

Desarrollar un ~ contrato. Ia|
verificacién wevla de reportes en

No adherenca al manual de

Probabilidad de sanciones legales y.
economicas, de entes externos por
contratar con personas con

reportados en actvidades | actvdades relacionado con| Riesgo de corrupcién personas jurdicas / proveedores
Ia Entidad.
iicitas NFT oA 3 19 eranas oo contratacion de a Entidad. ue se encuentren reportados en
proveedores. actividades icitas relacionado con
falta de conocimiento y acherencia a . \
. desconocimiento del manejo de  la| condenas en procesos de reparacion
Historas clnicas la historiacinica por parte del| Riesgode corrupcion
Historia ciica
personal asistencial
Posibiidad de direccionamiento de Sl de poveedores snos
contratos a favor de un tercero, por ’
Seleccén de proveedores equisitosjuidicos, Incumplimiento legal,imagen

sin cumplimiento de

usoindebido del poder, accion u

Riesgo de corrupcién

i
técicos y financieros, que
titud

institucional, sanciones penales y
P h .

i imisicn en s procedimientos
estabecidos en lproceso efecutar el objeto contractual.
contractua
perdid émicos del
Posibilidad de Perdida de bienes en a erdda recursos econémicos de 2
: : Que se realce el trastado entidad.
ia de Riesgo de corrupcién |sin la recepeldn fsica del
Bienes Ia entidad para dar de baja 3 beneficio o

propio y/o de terceros

ctivo.

Investigaciones y sanciones
disciplinarias
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Vigencia 2025
Subgerencia administrativa y
CONTABILIDAD si si 5% c:";‘:::::i:"““’““‘ ¥ operativa dl érea de Permanente financiera
Area de Contabilidad
CUENTAS POR P 5 5 5% |Estructura funcional y operativa del drea de permanente personalcuentas por pagar
AT presupuesto
Existe un control dual para el pago del
cuentas, el rea de cuentas por pagar recibe|
s si 75%  llas cuentas y verfica los soportes Permanente Cuentas por pagar /Subdireccion
Administrativa/gerencia
respectios y posteriomente s radin en
tesoreria (procedimiento causacion y pago).
TESORERIA si si 75 [Procedimiento de causacion y pagos/| Permanente Tesorero
s o s |5e realia araueo de coja y se registran los Dierio Tesorero
movimientos en el software institucional.
Procedimiento de causacion y pagos/|
si si 5% Permanente
manual a i/ manual SARLAFT Tesorero
SUBGERENCIA
Estatuto de contratacién . N
ADMINSITRATIVA Y e Gerencia /Subgerencia
. Manual de contratacién
si si T eenen tatondion de necesidades permanente Administrativa  financiera/
'SUBGERENCIA ot o o e Comité de Compras.
ASISTENCIAL omité de compras y contratos
‘GESTION DOCUMENTAL s s 75%  |Programa de gestion documental Permanente coordinador Gestién Documental
JURIDICA si si 75% | Estructura funcional y operativa drea juridica permanente Jefe oficina juridica
capacitacion constante al personal de la|
JURIDICA no no o% institucion que  realiza  supervi permanente Jefe oficina juridica
contratos
JURIDICA si si 75% | Auditoria de contratos permanente Jefe oficina juridica
uevenmendo del flujo de los recursos, se
debe realizar  concilaciones con  los|
JURIDICA no o % demandntes o benefigais de 1o Eventual Jefe oficina juridica
sentencias y proceder al pago de estas|
obligaciones
mnm a venﬂcicmn del formato SARLAFT |
celebracion el
wn(raw/conv:mu. para  conocer  del
JURIDICA si si 75% [ manera permanente y actualizada a la permanente Jefe oficina juridica
ntraparte, sus clientes y relacionados, con|
oalts endad contrard un o ega
contrach:
wrioica s s 7o |apadtacones y resion de. histoias permanente e oficina juridica
dinicas
s 5 5% |Estructura funcional y operativa Almacén y — Profesional Almacén y
suministros sumi
AMACEN
s 5 5% |Estructura funcional y operativa Almacén y Permanente Profesional Almacén y
suministros r0s

Tolerable.

Evitar el iesgo.

Gestionar el riesgo

Gestionar el riesgo

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.

Evitar el iesgo.
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Transporte de ilegales

Probabilidad de sanciones legales,
econdmicas, perdida reputacional,
por requerimientos de entes de
control,relacionada con las

Falta de control en el monitoreo delas
‘ambulancias frente al ingreso y salidas
de la Institucion.

Sanciones legales

REFERENCIAY delit i
Riesgo de corrupcion Afectacion economica,
las tilizad para " " i de
ambulancias transportar elementos llegales. et e e
asociados a delitos LA/FT/PADM por cuando ingresan.
la falta de control y monitoreo de las lgresan-
mismas,
Perdida recursos econémicos de a
ADTONAMEDIA — |C ey |t 3 For s o oo s d comupeig |72 deseuimento a1 acepacn e 2
CONCURRENTE

responsables de pago

laglosa

Investigaciones y sanciones
disciplinarias

FIRMADO EN ORIGINAL

GERENTE

FIRMADO EN ORIGINAL

PROFESIONAL ESPECIALIZADO PLANEACION Y GESTION
DE LA CALIDAD
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REFERENCIA Y

Realizar la verificacion a la salida y al ingreso|
de las ambulancias, consignando el estadol

Evitar el iesgo.

si No so% permanente in
CONTRAREFERENCIA de las mismas en el formatol Coordinador UEN Ambulatoria
correspondiente.
Subgerencia asistencial /
AUDITORIA MEDICA 5 S 5w |Matiz de seguimiento de glosas en permanente ondimdoros ondades
CONCURRENTE software institucional Dingmica Gerencial

estratégicas de negocios
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