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INFORME EJECUTIVO DE EVALUACION DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2024

Oficina de Control Interno
E.S.E. Hospital San Jerénimo de Monteria
Fecha: julio de 2025

1. Fundamento Normativo

Este informe se elabora en cumplimiento del articulo 9 del Decreto 648 de 2017 con base en
la politica de Rendicion de Cuentas del Estado Colombiano (Ley 489 de 1998, Ley 1474 de

2011, Ley 1757 de 2015, CONPES 3654 de 2010, entre otras). La E.S.E. desarrollé su gjercicio
~ de rendicion de cuentas conforme a la Resolucion 090 del 1° de abril de 2025.

2. Evaluacién del Cumplimiento del Proceso

Planeacién y Convocatoria: La audiencia fue programada para el 30 de mayo de 2025, con
amplia divulgacion en redes sociales, pagina web institucional, medios de comunicacién
masivos (incluyendo El Meridiano de Cordoba) vy listas de difusion interna. La convocatoria
cumplié con los principios de transparencia y acceso a la informacién.

Ejecucién del Evento: Se realizd de manera presencial en el Auditorio William Montes Suarez.
Se conté con la participacion de 97 asistentes, entre lideres comunitarios, representantes de
veedurias, COPACOS, periodistas y funcionarios institucionales. La presentacion estuvo a
cargo del Gerente de la E.S.E., quien abordd aspectos asistenciales, financieros vy
administrativos con claridad y oportunidad.

Instrumentos de Participacién: Fueron aplicadas encuestas escritas y digitales. Los
resultados muestran:

« EI 84% calificd como clara la intervencion del expositor.
« EI100% considerd que los temas reflejaron adecuadamente la gestién.
« EI64% calificod la organizacién como excelente y el 36% como buena.

« Los principales canales de informacion fueron: invitaciones personalizadas (40%) y
correo electronico (28%).

Propuestas recibidas por los asistentes para futuras audiencias incluyen: ejecucion
presupuestal, situacion financiera, contratacion por EPS, Ley 550, satisfaccion de usuarios y
pertinencia médica.
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3. Compromisos y Seguimiento: El acta establece como Unico compromiso institucional:

o Elaborar y publicar el acta oficial de la rendicién de cuentas antes del 15 de junio de
2025.

» Cumplido con la presente acta.

No se generaron compromisos adicionales ni plan de mejora formal.

4. Valoracién del Proceso: Desde el rol de control interno se concluye que la audiencia publica
de rendicion de cuentas vigencia 2024:

_ Se desarrollé conforme al cronograma vy la reglamentacion institucional.
_ Cumplié con los principios de publicidad, participacién, transparencia y accesibilidad.
_ Fue evaluada positivamente por los asistentes.

_ Contd con evidencia verificable en cada una de sus etapas (acta, presentacion, encuestas,
convocatoria, asistencia).

5. Recomendaciones Finales

1. Documentar los aprendizajes del proceso 2024 y estandarizar el protocolo para futuras
audiencias.

2. Continuar fortaleciendo los canales digitales como medio de interaccidon con la
ciudadania.

6. Conclusién del Control Interno: El proceso fue técnica y normativamente sélido, reflejé el
compromiso institucional con la transparencia y el diadlogo ciudadano, y constituye una buena
practica de gestion publica en el sector salud.
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