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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

El Plan Institucional de Archivos (PINAR) surge como una herramienta estratégica
reglamentada por el Decreto 1080 de 2015, que obliga a las entidades publicas a
elaborar instrumentos archivisticos para fortalecer la funcion archivistica. En octubre
de 2014, el Archivo General de la Nacion (AGN) public6é el Manual para la
Formulaciéon del PINAR, que sirve de base para este documento, actualizado a la

version de 2025 con énfasis en la transformacion digital.

Este PINAR integra todos los programas, planes y proyectos de la E.S.E. Hospital
San Jer6énimo de Monteria, estableciendo un modelo integrado de gestion
archivistica alineado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
Incluye la evaluacion de la situacion actual, aspectos criticos en la gestion
documental, planificacibn para mitigar riesgos y articulacién con otros planes

institucionales.

En su desarrollo, se evidencia la aplicacion de principios archivisticos, con
evaluacion, seguimiento y control de programas para optimizar la gestion de
archivos. Para 2025-2028, se prioriza la transicion a la Gestion Documental
Electrénica (GED), la digitalizacién de historias clinicas interoperables (Ley 2015 de
2020) y la preservacion digital a largo plazo, en cumplimiento del Acuerdo 001 de
2024 del AGN.

Durante la formulacion, se identificaron aspectos como la evaluacion situacional,
priorizacion de riesgos y formulacion de proyectos para subsanar debilidades,

contribuyendo a la transparencia, eficiencia y acceso a la informacion publica.
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2. REFERENCIA NORMATIVA

e Ley 594 de 2000: Ley General de Archivos, que establece principios y
obligaciones para la gestion archivistica (Articulo 4).

« Decreto 1080 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura, que
regula instrumentos archivisticos (Capitulo 1X, Articulo 2.8.2.5.3).

e Ley 1712 de 2014: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(Articulo 16).

e Ley 2015 de 2020: Crea la Historia Clinica Electronica Interoperable.

e Ley 2195 de 2022: Modifica la Ley 1712 en materia de transparencia y
anticorrupcion.

« Acuerdo 001 de 2024 del AGN: Establece el Acuerdo Unico de la Funcion
Archivistica, con criterios técnicos para implementacion, incluyendo
preservacion digital y expedientes electronicos.

o Decreto 2609 de 2012: Reglamenta el Titulo V de la Ley 594 (Articulo 8,
instrumentos para gestion documental).

o« Decreto 2106 de 2019: Simplificacién de tramites administrativos, con
énfasis en digitalizacion.

e Resoluciéon 839 de 2017: Modifica retencion y disposicion final de historias
clinicas.

o Circular Externa 07 de 2002: Organizacién y conservacion de documentos
en entidades publicas.

e Manual de Formulacién del PINAR (AGN, 2014, actualizado en

lineamientos 2024): Guia para elaboracion y puesta en marcha.

Estas normas se actualizan para alinear el PINAR con la transformacion digital y el
MIPG.
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3. CONTEXTO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD
3.1. Misién

Somos una empresa social del estado de mediana y alta complejidad que presta
servicios de salud a la poblacion del departamento de Coérdoba y su area de
influencia, con un equipo tecnoldgico y humano altamente calificado, con enfoque
cientifico, universitario e investigativo, garantizando una atencién integral, con

calidad y trato humanizado, en armonia con el medio ambiente.
3.2. Vision

Seremos en el 2025 la mejor Empresa Social del Estado prestadora de servicios de

salud, con altos estandares de calidad proyectandonos a la acreditacion.
3.3. Principios y Valores

Garantizamos los derechos universales e irrenunciables de las personas, usuarios
y funcionarios, para propender permanentemente por la calidad de vida acorde con

la dignidad humana.

Valores establecidos segun lineamientos de la Politica de Integridad, dentro
del marco del MIPG:

« Honestidad: Reconocer el valor y dignidad de usuarios, actuando con
transparencia y rectitud.

e Respeto: Valorar y tratar dignamente a todas las personas, sin
discriminacion.

« Compromiso: Generar responsabilidad para la satisfaccion de usuarios y
logro institucional.

« Diligencia: Cumplir funciones con prontitud, destreza y eficiencia.

« Justicia: Actuar con imparcialidad, equidad e igualdad.
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o Transparencia: Reflejar honestidad y claridad en la prestacion de servicios.
o Universalidad: Garantizar atencion en salud con calidad para todos.
e Inclusion: Integrar a individuos en condiciones de segregacion para igualdad

de oportunidades.
Otros principios:

o Calidad: Atencion efectiva, oportuna y humanizada con procedimientos
técnico-cientificos.

o Eficiencia: Optimizacion de recursos con talento humano calificado.

« Equidad: Atencion segun necesidades, sin discriminacion.

« Humanizacion: Cuidado integral, incluyendo acompafamiento familiar.

e Sostenibilidad: Equilibrio financiero y social.

e Trabajo en Equipo: Armonia y responsabilidad compartida.

« Integralidad: Servicios completos para prevenir o curar enfermedades.

e Oportunidad: Prestacion sin dilaciones.

3.4. Politica de Calidad

La E.S.E. Hospital San Jerénimo de Monteria se compromete a mejorar la calidad
de vida de sus usuarios mediante servicios oportunos, pertinentes, humanizados y
seguros; con talento humano competente, procesos normalizados, infraestructura y
tecnologia adecuada, enmarcados en la mejora continua y sostenibilidad

econdmica, ofreciendo informacién confiable para generar confianza.
Lineamientos:

« Reconocimiento por modelo de atencién humanizado e integralidad.

e Mejora continua de procesos con enfoque en seguridad del paciente.

« Estrategias de comunicacion, capacitacion e inclusion en cultura de calidad.
o Cumplimiento de satisfaccion y fidelizacion de usuarios.

e Innovacion para estandarizacion y gestion 6ptima de recursos.
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« Sistematizacién de mejores practicas.
« Fortalecimiento de cultura organizacional con participacion.

« Ejercicios de referenciacion para adopcion de mejores practicas.
CAPITULO I
4. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Basado en diagnéstico del estado de la gestion documental, utilizando
herramientas como Mapa de Riesgos, Plan de Mejoramiento y Autoevaluacion de

la Funcién Archivistica (AFA).
Aspectos Criticos Identificados (de documentos previos y actualizacion 2025):

« Insuficiencia de conocimiento archivistico en funcionarios.

« Instalaciones inadecuadas para conservacion.

« Falta de herramientas tecnoldgicas para GED.

« Ausencia de Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo.

« No implementacién completa de expedientes electronicos para historias

clinicas.
5. PRIORIZACION DE ASPECTOS CRITICOS Y EJES ARTICULADORES

Evaluados segun metodologia del Manual PINAR del AGN (ejes: Administracion de
Archivos, Acceso a Informacién, Preservacion, Aspectos Tecnoldgicos/Seguridad,

Fortalecimiento/Articulacion). Priorizacion por impacto (mayor a menor).
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Aspecto Critico Adm_lr)lstr ACCESO Prefs,erV Tecnolqglco/S Fortalecimi Total
acion acion eguridad ento

Falta de
conocimiento 9 8 7 6 9 39
archivistico
!nstalamones 8 5 9 " 6 35
inadecuadas
Falta de
herramientas 7 6 8 9 7 37
tecnologicas
Ausencia de 6 7 9 8 5 35
preservacion digital
No expe_dlentes 5 9 6 7 3 35
electrénicos

CAPITULO Il
6. VISION ESTRATEGICA DEL PINAR

La E.S.E. Hospital San Jeronimo implementara herramientas archivisticas basadas
en estdndares de calidad y seguridad, cumpliendo requisitos normativos vy
necesidades de wusuarios. Alineado con Plan Estratégico 2025-2028,
programando recursos para implementacion de tecnologias, fortalecimiento
de GED, racionalizacion de tramites y respeto al medio ambiente. Planearemos

generacion de documentos digitales, divulgacion y acceso.

Objetivo General: Contribuir a la modernizacion del archivo como apoyo a la
gerencia, mediante articulacién y seguimiento de planes, programas y proyectos,

brindando seguridad y acceso a informacion.
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e Actualizar procesos de gestion documental con GED.

« Gestionar herramientas tecnolédgicas para administracion digital.

o Optimizar espacios fisicos y digitales para conservacion.

« Capacitar servidores en gestion documental y preservacion digital.

o Alinear con MIPG y planes institucionales.
7. FORMULACION DE PLANES Y PROYECTOS
Basados en objetivos, con alcance, metas, actividades, indicadores y recursos.
Proyecto 1: Actualizacion de Procesos Documentales

e Alcance: Ajuste de TRD/TVD para GED.

e Metas: 100% actualizadas en 2027.

« Actividades: Revision normativa, elaboracion de guias.
« Indicadores: % de instrumentos actualizados.

« Recursos: Presupuesto $10.000.000; responsable: Coordinador GD.
Proyecto 2: Implementacién de Tecnologias Digitales

o Alcance: Adquisicion de software de Gestion Documental.
o Metas: 50% de digitalizacién en 2027.

« Actividades: Capacitacion, pruebas de interoperabilidad.

e Indicadores: % de documentos digitalizados.

o Recursos: $120.000.000; responsable: Coordinador GD.
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Proyecto 3: Programa de Capacitacion en Gestion Documental

Alcance: Capacitar a funcionarios en normas archivisticas, GED vy
preservacion digital, alineado con Acuerdo 001 de 2024 del AGN.

Metas: 80% de funcionarios capacitados en 2025, con énfasis en manejo de
expedientes electrénicos.

Actividades: Talleres semestrales, alianzas con AGN.

Indicadores: % de participacion / Total de capacitaciones.

Recursos: $7.000.000 (incluye materiales y facilitadores); responsable: Area

de Talento Humano.

Proyecto 4: Optimizacion de Espacios de Conservacion

Alcance: Mejora de instalaciones fisicas para conservacion tradicional y
digital, incluyendo servidores para preservacion a largo plazo.

Metas: 100% de espacios adecuados y auditados en 2026, cumpliendo
estandares de preservacion del AGN.

Actividades: Auditorias ambientales, adquisicibn de equipos de control
climatico y software de backup digital; transferencia de documentos a archivo
central.

Indicadores: Cumplimiento de normas ambientales (% de espacios 6ptimos),
reduccion de riesgos de deterioro.

Recursos: $15.000.000 (infraestructura y tecnologia); responsable:
Coordinador de Archivo.
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o Alcance: Integrar el PINAR con el MIPG, Plan Anticorrupcion, Plan
Estratégico y otros instrumentos institucionales para una gestion unificada.

o Metas: Articulacion completa en 2025, con revision anual.

o Actividades: Reuniones interareas para mapeo de procesos, actualizaciones
normativas basadas en Acuerdo 001 de 2024, y evaluacién de integracion
con GED.

e Indicadores: % de procesos alineados, informes de auditoria interna.

o Recursos: Recursos internos (tiempo de equipo); responsable: Alta Direccion
y Coordinador GD.

8. MAPA DE RUTA

Planes desarrollados para 2025-2028.

| Plan/Proyecto  [2025|12026/2027]2028|
Actualizacién procesos|X X || | |
Tecnologias digitales X [x |x | |
ICapacitacion X x Ix x|

l

IConservacién espacios|X  [x [X |
Alineacién MIPG X XXX




E.S.E Hospital

Trabajamos por ti, por tu salud

ne

9. MONITOREO Y CONTROL

Seguimiento trimestral con indicadores para verificar avances, alcances y mejoras
requeridas. Se aplicara a cumplimiento del PINAR 2025-2028, con ajustes
basados en evaluaciones.

Actividad Indicador ';/l;ztg Responsable |Frecuencia
5 ; ;
Capacitacion & funglonarlos 80% Talento Trimestral
capacitados Humano
o i
Digitalizacion A) h|st_or|as 50% Archivo Semestral
digitalizadas
— v .
Actualizacion Yo instrumentos 100% Coordinador Anual
procesos actualizados GD
IConservacién |% espacios éptimos  |70%  ||Archivo ISemestral |
0,
Alineacion MIPG ./0 procesos 100% ||Alta Direccion |[Trimestral
integrados

10. EVALUACION

Se realizaran reuniones periédicas sobre la importancia y avances del PINAR, con
publicacién y divulgacion en la pagina web institucional. Incluird autoevaluaciones
anuales con la AFA del AGN para medir el cumplimiento y proponer mejoras.

11. CUADRO DE CONTROL

| Control | Descripcién IFrecuencial Responsable |

Verificar actualizaciones de

Revision normativa Anual Coordinador GD
normas AGN

Auditoria de riesgos Evalge}r mapa de riesgos Semestral Comllte de
archivisticos Archivo

!\/Ie_d|C|on de Reporte de metas vs. Trimestral ||Alta Direccién

indicadores avances

Capacitacion y . . . Talento
. i Sesiones informativas Semestral
divulgacion Humano
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12. GLOSARIO

Administracion de Archivos: Conjunto de estrategias para planeacion y
control de recursos fisicos, técnicos, tecnologicos, financieros y humanos.
Mapa de Riesgos: Herramienta para organizar y visualizar riesgos
institucionales.

Plan de Mejoramiento: Medidas de cambio para mejorar el rendimiento.
Aspectos Criticos: Problematicas en la funcion archivistica identificadas en
evaluaciones.

Ejes Articuladores: Basados en principios del Articulo 4 de la Ley 594 de
2000.

Mapa de Ruta: Orden de desarrollo de planes, programas y proyectos.
Gestion Documental Electronica (GED): Procesos digitales para
administracion de documentos, alineados con MIPG.
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